MINISTERIE VAN DE VLAAMSE GEMEENSCHAP

5 MAART 1999. - Omzendbrief RO/LNW/EME 99/1 betreffende een
internet-loket voor bedrijven

(trefwoorden : milieuvergunnning, stedebouwkundige vergunning,
internet, bedrijven)

Aan de Colleges van Burgemeester en Schepenen van de Vlaamse steden en
gemeenten

Aan de Bestendige Deputatie van de Vlaamse provincies

Een bedrijf dat in Vlaanderen investeert, moet een hele reeks administratieve
procedures (vergunningen, heffingen, subsidies, ...) afhandelen. De Vlaamse
regering liet in 1998 onderzoeken hoe deze procedures kunnen worden
vereenvoudigd. Eén van de resultaten van dit onderzoek is een speciale website
voor bedrijven. Deze website fungeert als leidraad bij de vele procedures die een
onderneming moet doorlopen om een stedenbouwkundige vergunning, een
milieuvergunning en een aantal subsidies te verkrijgen. Het is de bedoeling om via
deze website een steeds ruimer aanbod van diensten aan ondernemingen aan te
bieden.

Op de website vindt de ondernemer informatie over de milieu-effectrapportering,
de veiligheidsrapportering, het bodemattest, de milieuvergunning en de
stedenbouwkundige vergunning. De ondernemer kan aan de hand van een aantal
vragen uitmaken welke administratieve procedures hij moet doorlopen.

Vervolgens kan de ondernemer de formulieren voor de aanvraag van een
bodemattest, een milieuvergunning en een stedenbouwkundige vergunning
invullen en afdrukken. Ook het meldingsformulier voor een inrichting van klasse 3
kan worden ingevuld en afgedrukt. Op alle formulieren die een ondernemer afdrukt
voor één welbepaalde investering wordt steeds hetzelfde dossiernummer vermeld.
Op die manier kan het geheel van de vergunningsaanvragen voor één specifieke
investering opgevolgd worden. Mogelijk kan de ondernemer aan de hand van dit
dossiernummer bij de gemeentelijke en provinciale diensten informeren naar de
stand van het dossier.

Inhoudelijk zullen de formulieren die de ondernemer via de website kan invullen en



afdrukken (zie bijlage) overeenstemmen met de bestaande formulieren. De lay-out
kan echter verschillen afhankelijk van de printer die de ondernemer gebruikt. De
gemeentelijke en provinciale diensten moeten deze formulieren op dezelfde wijze
behandelen als de formulieren die ze zelf ter beschikking stellen.

Verder biedt de website de onderneming de mogelijkheid om de betrokken
overheidsinstanties automatisch op de hoogte te brengen van het feit dat hij een
aanvraag zal indienen. Deze verwittiging gebeurt per e-mail. Op deze manier kan
een ondernemer de gemeentelijke en provinciale diensten op de hoogte brengen
van de komst van een aanvraag.

Provincies of gemeenten kunnen zich abonneren op deze dienst (systeem van
automatische verwittiging via e-mail).

Bijkomende informatie kan worden bekomen op volgend e-mail adres :
abbonnement@ondernemen.vlaanderen.be

Op de website kan de ondernemer ook de adressen en telefoonnummers van de
betrokken gemeentelijke en provinciale diensten vinden.

Correcties en/of aanvullingen van deze gegevens kunnen worden aangemeld op
volgend e-mail adres : webmaster@ondernemen.vlaanderen.be

De gemeenten en provincies kunnen eveneens actief meewerken aan de verdere
uitbouw van de website.

Suggesties kunnen worden overgemaakt op volgend e-mail adres :
webmaster@ondernemen.vlaanderen.be

Vanaf 12 maart 1999 kan de website worden bezocht op volgend adres :
(http://www.ondernemen.vlaanderen.be).

Bijkomende informatie kan worden bekomen bij : Bert De Bondt (tel. 02/553 71
31); Bart Palmaers (tel. 02/553 74 04), E. Jacgmainlaan 156, 1000 Brussel.

L. Van Den Brande.
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