
FEDERALE OVERHEIDSDIENST ECONOMIE,
K.M.O., MIDDENSTAND EN ENERGIE

[C − 2021/42303]
4 JUNI 2021. — Wet tot wijziging van diverse bepalingen betreffende

het verlengen van energiecontracten van huishoudelijke afnemers
en kmo’s

FILIP, Koning der Belgen,
Aan allen die nu zijn en hierna wezen zullen, Onze Groet.

De Kamer van volksvertegenwoordigers heeft aangenomen en Wij
bekrachtigen hetgeen volgt :

Artikel 1. Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in
artikel 74 van de Grondwet.

Art. 2. Artikel 1 van de wet van 12 april 1965 betreffende het vervoer
van gasachtige producten en andere door middel van leidingen,
laatstelijk gewijzigd bij de wet van 12 juni 2020, wordt aangevuld met
de bepalingen onder 80° en 81°, luidende :

“80° “actief product” : het aanbod van een energieleveringscontract
aan huishoudelijke afnemers en/of kmo’s dat door hen kan worden
onderschreven via de website of app van de leverancier en/of via
prijsvergelijkers, al dan niet aangevuld met andere publieke kanalen;

81° “goedkoopste equivalent product” : het aanbod van een
standaardcontract voor levering van aardgas aan huishoudelijke afne-
mers en/of kmo’s dat de laagste prijs draagt binnen het gamma van de
leverancier en dat dezelfde kenmerken heeft als het lopende contract
van de afnemer, met name op het vlak van vaste of variabele prijs,
duurtijd van de overeenkomst in geval van een bepaalde duur, diensten
die zijn inbegrepen in de overeenkomst, exclusief online of niet, groene
of grijze energie.

Art. 3. Artikel 15/5bis van dezelfde wet, ingevoegd bij de wet van
1 juni 2005, wordt aangevuld met de paragrafen 11/2/1 en 11/2/2,
luidende :

“§ 11/2/1. Wanneer het contract van bepaalde duur van een
huishoudelijke afnemer of kmo ten einde loopt, bezorgt de leverancier,
ten minste twee maanden voor de einddatum van de overeenkomst,
een overzicht van al zijn op dat ogenblik actieve producten. De
leverancier wijst er de huishoudelijke afnemer of kmo uitdrukkelijk en
op een duidelijk zichtbare manier op dat hij via de websites van de
gewestelijke regulatoren kan nagaan wat het goedkoopste product is.
Dit gebeurt via een ondubbelzinnige mededeling met opgave van de
hyperlink naar de juiste webpagina van de betrokken regulator waar de
prijsvergelijking kan worden gemaakt. Dit overzicht wordt aan de
huishoudelijke afnemer of kmo ter kennis gebracht via hetzelfde
middel waarmee gebruikelijk met de klant wordt gecommuniceerd in
verband met de lopende overeenkomst.

Wanneer het bijbehorende product niet langer een actief product is,
of wanneer de prijs van het product verschilt van de huidige prijs van
het actieve product, dient de leverancier de huishoudelijke afnemer of
kmo hierover te informeren, samen met de communicatie zoals bedoeld
in het vorige lid. De leverancier legt de huishoudelijke afnemer of kmo
hierbij een nieuw contractvoorstel voor. De leverancier legt duidelijk,
ondubbelzinnig en op een specifieke wijze uit waarin de nieuw
voorgestelde voorwaarden verschillen van de bestaande overeenkomst.
Daarbij verzoekt de leverancier de klant zijn instemming met het
nieuwe voorstel uitdrukkelijk te bevestigen via brief of een andere
duurzame gegevensdrager.

Wanneer de huishoudelijke afnemer of kmo tegen de einddatum van
de lopende overeenkomst op dit verzoek niet heeft gereageerd, zal de
leverancier het op dat ogenblik goedkoopste equivalent product van
bepaalde duur dat hij op de markt aanbiedt, toepassen.

De leverancier brengt de huishoudelijke afnemer of kmo hiervan
uitdrukkelijk op de hoogte via brief of een andere duurzame gegevens-
drager. Een bevestiging is niet vereist, wanneer bij het voorstel tot
contractvernieuwing de leverancier het goedkoopste equivalent pro-
duct heeft aangeboden en heeft gemeld dat er zonder reactie een
overzetting naar dit product zal gebeuren.

§ 11/2/2. Wanneer het contract van onbepaalde duur van een
huishoudelijke afnemer of kmo niet langer een actief product is en niet
aan een contractuele prijsgarantie onderhevig is, bezorgt de leverancier
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de huishoudelijke afnemer of kmo ten minste twee maanden op
voorhand een overzicht van al zijn huidige actieve producten. De
leverancier wijst er de huishoudelijke afnemer of kmo uitdrukkelijk en
op een duidelijk zichtbare manier op dat hij via de websites van de
gewestelijke regulatoren kan nagaan wat het goedkoopste product is.
Dit gebeurt via een ondubbelzinnige mededeling met opgave van de
hyperlink naar de juiste webpagina van de betrokken regulator waar de
prijsvergelijking kan worden gemaakt. Dit overzicht wordt aan de
huishoudelijke consument of kmo ter kennis gebracht via hetzelfde
middel waarmee gebruikelijk met de huishoudelijke afnemer of kmo
wordt gecommuniceerd in verband met de lopende overeenkomst. De
leverancier legt de huishoudelijke afnemer of kmo hierbij een nieuw
contractvoorstel voor. De leverancier legt duidelijk, ondubbelzinnig en
op een specifieke wijze uit waarin de nieuw voorgestelde voorwaarden
verschillen van de bestaande overeenkomst. Daarbij verzoekt de
leverancier de huishoudelijke afnemer of kmo zijn instemming met het
nieuwe voorstel uitdrukkelijk te bevestigen via brief of een andere
duurzame gegevensdrager.

Een bevestiging is niet vereist, wanneer bij het voorstel tot contract-
vernieuwing de leverancier het goedkoopste equivalent product heeft
aangeboden en heeft gemeld dat er zonder reactie een overzetting naar
dit product zal gebeuren.

Wanneer de huishoudelijke afnemer of kmo twee maanden na
ontvangst van het schrijven op dit verzoek niet heeft gereageerd, zal de
leverancier het op dat ogenblik goedkoopste equivalent product dat hij
op de markt aanbiedt, toepassen. De leverancier brengt de huishoude-
lijke afnemer of kmo hiervan uitdrukkelijk op de hoogte via brief of een
andere duurzame gegevensdrager.”

Art. 4. Artikel 2 van de wet van 29 april 1999 betreffende de
organisatie van de elektriciteitsmarkt, laatstelijk gewijzigd bij de wet
van 15 maart 2021, wordt aangevuld met de bepalingen onder 93° en
94°, luidende:

93° “actief product” : aanbod van een energieleveringscontract aan
huishoudelijke afnemers en/of kmo’s dat door hen kan worden
onderschreven via de website of app van de leverancier en/of via
prijsvergelijkers, al dan niet aangevuld met andere publieke kanalen;

94° “goedkoopste equivalent product” : het aanbod van een
standaardcontract voor levering van elektriciteit aan huishoudelijke
afnemers en/of kmo’s dat de laagste prijs draagt binnen het gamma
van de leverancier en dat dezelfde kenmerken heeft als het lopende
contract van de afnemer, met name op het vlak van vaste of variabele
prijs, duurtijd van de overeenkomst in geval van een bepaalde duur,
diensten die zijn inbegrepen in de overeenkomst, exclusief online of
niet, groene of grijze energie.

Art. 5. Artikel 18 van dezelfde wet, laatstelijk gewijzigd bij de wet
van 3 april 2013, wordt aangevuld met de paragrafen 2/2/1 en 2/2/2,
luidende :

“§ 2/2/1. Wanneer het contract van bepaalde duur van een
huishoudelijke afnemer of kmo ten einde loopt, bezorgt de leverancier,
ten minste twee maanden voor de einddatum van de overeenkomst,
een overzicht van al zijn op dat ogenblik actieve producten. De
leverancier wijst er de huishoudelijke afnemer of kmo uitdrukkelijk en
op een duidelijk zichtbare manier op dat hij via de websites van de
gewestelijke regulatoren kan nagaan wat het goedkoopste product is.
Dit gebeurt via een ondubbelzinnige mededeling met opgave van de
hyperlink naar de juiste webpagina van de betrokken regulator waar de
prijsvergelijking kan worden gemaakt. Dit overzicht wordt aan de
huishoudelijke afnemer of kmo ter kennis gebracht via hetzelfde
middel waarmee gebruikelijk met de klant wordt gecommuniceerd in
verband met de lopende overeenkomst.

Wanneer het bijhorende product niet langer een actief product is, of
wanneer de prijs van het product verschilt van de huidige prijs van het
actieve product, informeert de leverancier de huishoudelijke afnemer of
kmo hierover, samen met de communicatie zoals bedoeld in het vorige
lid. De leverancier legt de huishoudelijke afnemer of kmo hierbij een
nieuw contractvoorstel voor. De leverancier legt duidelijk, ondubbel-
zinnig en op een specifieke wijze uit waarin de nieuw voorgestelde
voorwaarden verschillen van de bestaande overeenkomst. Daarbij
verzoekt de leverancier de klant zijn instemming met het nieuwe
voorstel uitdrukkelijk te bevestigen via brief of andere duurzame
drager.

Wanneer de huishoudelijke afnemer of kmo tegen de einddatum van
de lopende overeenkomst op dit verzoek niet heeft gereageerd, zal de
leverancier het op dat ogenblik goedkoopste equivalent product van
bepaalde duur dat hij op de markt aanbiedt, toepassen.
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De leverancier brengt de huishoudelijke afnemer of kmo hiervan
uitdrukkelijk op de hoogte via brief of een andere duurzame gegevens-
drager. Een bevestiging is niet vereist, wanneer bij het voorstel tot
contractvernieuwing de leverancier het goedkoopste equivalent
product heeft aangeboden en heeft gemeld dat er zonder reactie een
overzetting naar dit product zal gebeuren.

§ 2/2/2. Wanneer het contract van onbepaalde duur van een
huishoudelijke afnemer of kmo niet langer een actief product is en niet
aan een contractuele prijsgarantie onderhevig is, bezorgt de leverancier
de huishoudelijke afnemer of kmo ten minste twee maanden op
voorhand een overzicht van al zijn huidige actieve producten. De
leverancier wijst er de huishoudelijke afnemer of kmo uitdrukkelijk en
op een duidelijk zichtbare manier op dat hij via de websites van de
gewestelijke regulatoren kan nagaan wat het goedkoopste product is.
Dit gebeurt via een ondubbelzinnige mededeling met opgave van de
hyperlink naar de juiste webpagina van de betrokken regulator waar de
prijsvergelijking kan worden gemaakt. Dit overzicht wordt aan de
huishoudelijke consument of kmo ter kennis gebracht via hetzelfde
middel waarmee gebruikelijk met de huishoudelijke afnemer of kmo
wordt gecommuniceerd in verband met de lopende overeenkomst. De
leverancier legt de huishoudelijke afnemer of kmo hierbij een nieuw
contractvoorstel voor. De leverancier legt duidelijk, ondubbelzinnig en
op een specifieke wijze uit waarin de nieuw voorgestelde voorwaarden
verschillen van de bestaande overeenkomst. Daarbij verzoekt de
leverancier de huishoudelijke afnemer of kmo zijn instemming met het
nieuwe voorstel uitdrukkelijk te bevestigen via brief of een andere
duurzame gegevensdrager.

Een bevestiging is niet vereist, wanneer bij het voorstel tot contract-
vernieuwing de leverancier het goedkoopste equivalent product heeft
aangeboden en heeft gemeld dat er zonder reactie een overzetting naar
dit product zal gebeuren.

Wanneer de huishoudelijke afnemer of kmo twee maanden na
ontvangst van het schrijven op dit verzoek niet heeft gereageerd, zal de
leverancier het op dat ogenblik goedkoopste equivalent product dat hij
op de markt aanbiedt toepassen. De leverancier brengt de huishoude-
lijke afnemer of kmo hiervan uitdrukkelijk op de hoogte via brief of een
andere duurzame gegevensdrager.”

Art. 6. Deze wet treedt in werking op 1 januari 2022.

De energieleverancier brengt, voor de contracten van bepaalde duur,
zijn marktpraktijk in overeenstemming met de in de artikelen 3 en 5
bedoelde bepalingen vanaf de eerstvolgende keer dat een dergelijk
contract de einddatum bereikt.

Voor de contracten van onbepaalde duur heeft de leverancier tot
1 maart 2022 de tijd om voor deze contracten zijn marktpraktijk in
overeenstemming te brengen met de in de artikelen 3 en 5 bedoelde
bepalingen.

Kondigen deze wet af, bevelen dat zij met’s Lands zegel zal worden
bekleed en door het Belgisch Staatsblad zal worden bekendgemaakt.

Gegeven te Brussel, 4 juni 2021.

FILIP

Van Koningswege :

De Minister van Justitie,
V. VAN QUICKEBORNE

De Minister van Energie,
T. VAN DER STRAETEN

De Staatssecretaris voor Begroting en Consumentenbescherming,
E. DE BLEEKER

Met ’s Lands zegel gezegeld:

De Minister van Justitie,

V. VAN QUICKENBORNE

Nota

(1) Kamer van volksvertegenwoordigers :
(www.dekamer.be)
Stukken : 55-1136 (2019/2020)
Integraal Verslag : 27 mei 2021.
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