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13.1

13.1.1 Notificatie van verzuim

904.

Als een CRM-Actor of ELIA in gebreke blijft een verbintenis uit te voeren in het kader van de
Werkingsregels, zal de schuldeiser van deze verbintenis dat aan hem melden, zo snel mogelijk
en in elk geval binnen zestig Werkdagen, te rekenen vanaf de dag tijdens dewelke de
uitvoering van de betreffende verbintenis in gebreke blijft. De partij die in gebreke blijft, dient
binnen vijftien Werkdagen vanaf de notificatie te reageren. Indien ze niet binnen deze periode
reageert, wordt dat beschouwd als een erkenning van de feiten die in de notificatie zijn
beschreven.

13.1.2 Aansprakelijkheid van CRM-Actoren en ELIA

905.

906.

907.

908.

Onverminderd de toepassing van de penaliteiten voorzien in de Werkingsregels kan een CRM-
Actor of ELIA, in de context van het CRM, alleen aansprakelijk worden gesteld voor directe
schade die de andere partij lijdt als gevolg van zijn of haar grove fout. Er geldt echter geen
beperking van aansprakelijkheid in het geval van bedrog of opzettelijke fout.

Directe schade wordt gedefinieerd als schade die het rechtstreekse en onmiddellijke gevolg is
van een fout van de CRM-Actor of ELIA, door hun werknemers, onderaannemers of
uitvoeringsagenten, in de uitvoering van zijn verplichtingen in het kader van de
Werkingsregels. In geen geval, tenzij er sprake is van bedrog of opzettelijke fout, zijn de CRM-
Actor en ELIA wederzijds aansprakelijk of verplicht om elkaar te vergoeden of te vrijwaren,
voor indirecte of gevolgschade, inclusief maar niet beperkt tot gederfde winst of omzet, verlies
van gebruik, verlies van contracten of verlies van goodwill.

In elk geval is de aansprakelijkheid van een CRM-Actor ten aanzien van ELIA in geval van een
grove fout beperkt tot een maximumbedrag van EUR 600 vermenigvuldigd met de som van
het Nominaal Referentievermogen, uitgedrukt in MW, van alle CMU's van deze CRM-Actor,
met dien verstande dat dit maximumbedrag (zijnde het resultaat van deze vermenigvuldiging)
niet minder dan EUR 50.000 per schadegeval en per jaar en niet meer dan EUR 2.500.000 per
schadegeval en per jaar mag bedragen. De aansprakelijkheid van ELIA ten aanzien van de
CRM-Actor wegens grove fout is beperkt tot een maximumbedrag van EUR 600
vermenigvuldigd met de som van het Nominaal Referentievermogen, uitgedrukt in MW, van
alle CMU's van deze CRM-Actor, met dien verstande dat dit maximumbedrag (zijnde het
resultaat van deze vermenigvuldiging) niet minder dan EUR 50.000 per CRM-Actor en niet
meer dan EUR 5.000.000 per schadegeval mag bedragen, in voorkomend geval pro rata
verdeeld over het bedrag van de veroordeling. De aansprakelijkheid van ELIA is echter beperkt
tot een totaalbedrag van EUR 15.000.000 per jaar, ongeacht het aantal schadegevallen. Er is
geen enkele beperking van aansprakelijkheid van toepassing in geval van een opzettelijke
fout.

Het opleggen van penaliteiten zoals voorzien in de Werkingsregels wanneer een CRM-Actor
zijn verplichtingen niet nakomt sluit ELIA’s recht op vergoeding voor directe schade die het
als gevolg van een dergelijke niet-nakoming lijdt niet uit, op voorwaarde dat ELIA vaststelt
dat deze directe schade het resultaat is van bedrog, opzettelijke of grove fout van de CRM-
Actor enerzijds, en dat de niet-nakoming een invloed heeft op het patrimonium van ELIA
anderzijds. Voor de toepassing van deze bepaling is enkel sprake van een aantasting van het
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909.

patrimonium van ELIA indien ELIA niet in staat is de gevolgen van de genoemde inbreuk
ongedaan te maken door gebruik te maken van de mechanismen die bij deze Werkingsregels
zijn ingesteld of van andere reguleringsmechanismen waarin door of krachtens de
Elektriciteitswet is voorzien en die overeenkomstig artikel 12 van die wet zijn gedekt.

ELIA beschikt niet over een rechtstreekse vordering tegen de Netwerkgebruikers of CDS-
gebruikers waarop de CRM-Actor een beroep doet om een CMU te vormen. De CRM-Actor is
jegens ELIA aansprakelijk voor de grove fout van deze Gebruikers, al dan niet gecombineerd
met haar eigen grove fout, binnen de aansprakelijkheidsgrenzen die gelden tussen de partijen.
die Gebruikers.

13.1.3 Vrijwaringsclausule

910.

911.

Onverminderd de toepassing van penaliteiten zoals voorzien in de huidige Werkingsregels, zal
de CRM-Actor ELIA vrijwaren en ELIA zal de CRM-Actor vrijwaren voor ieder veroordeling tot
de vergoeding van schade die door een derde wordt geleden als gevolg van hun grove fout,
bedrog of opzettelijke fout in de uitoefening van hun verplichtingen in het kader van deze
Werkingsregels.

Tenzij in het geval van bedrog of opzettelijke fout zal de in de vorige alinea bedoelde vrijwaring
in geen geval meer bedragen dan het bedrag van EUR 5.000.000 per vordering en per jaar.

13.1.4 Interactie met andere Gereguleerde Contracten

912.

913.

Onverminderd de toepassing van penaliteiten zoals voorzien in de Werkingsregels, zal het
bedrag dat door de CRM-Actor of ELIA verschuldigd is als vergoeding voor aansprakelijkheid
betreffende dezelfde klacht, wegens grove nalatigheid, in het kader van een ander gereguleerd
contract dat tussen hen is gesloten, worden afgetrokken van het bedrag van de verschuldigde
vergoeding krachtens secties 13.1.2 en 13.1.3 .

De gereguleerde contracten vermeld in de vorige alinea verwijzen naar de contracten vermeld
in artikel 3 § 1 van de Gedragscode en de gereguleerde contracten op gewestelijk niveau en,
in voorkomend geval, de gelijkaardige contracten in de aangrenzende Europese Lidstaten.
Onder voorbehoud van de bepalingen van § 912 beperken onderhavige Werkingsregels op
geen enkele wijze de toepassing van de bepalingen van de genoemde contracten, zelfs indien
de niet-nakoming van een verbintenis uit hoofde van deze Werkingsregels gevolgen heeft voor
de nakoming van een verbintenis uit hoofde van het gereglementeerde contract.

13.1.5 Clausules over de beperking van

914.

915.

aansprakelijkheid in andere contracten en rechten
van derden

Wanneer een CRM-Actor of ELIA met het oog op deelneming aan het CRM een contract sluit
met een derde partij, dan zullen de clausules over de beperking van aansprakelijkheid in dat
contract de principes en de beperkingen weerspiegelen die in dit hoofdstuk worden
beschreven, in die zin dat deze derde niet meer rechten kan laten gelden ten aanzien van de
CRM-Actoren en ELIA dan deze laatsten onderling. Elke andersluidende contractuele bepaling
wordt geacht ongeschreven te zijn.

De Netgebruikers of CDS-gebruikers op wie de CRM-Actor een beroep doet om een CMU te
vormen, kunnen geen rechtstreekse vordering instellen tegen ELIA. Voor directe schade die
mogelijk is geleden door Netgebruikers of CDS-gebruikers op wie de CRM-Actor een beroep
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916.

doet om een CMU te vormen, wordt de CRM-Actor in de plaats gesteld van de rechten van die
Netgebruikers of CDS-gebruikers binnen de tussen de partijen geldende
aansprakelijkheidsbeperkingen.

Derde partijen kunnen alleen vorderingen instellen tegen een CRM-Actor of ELIA als zij kunnen
bewijzen dat die laatste een grove fout heeft gemaakt in het kader van de naleving van de
verplichtingen die in de Werkingsregels zijn beschreven. De aansprakelijkheid van een CRM-
Actor of ELIA in het geval van grove fout is beperkt tot het in § 907 bepaalde maximumbedrag.
Er geldt echter geen beperking van aansprakelijkheid in het geval van bedrog of opzettelijk
wangedrag.

13.2

917.

918.

Onverminderd de definitie van overmacht in de toepasselijke wettelijke en reglementaire
bepalingen of preciseringen voorzien in het Capaciteitscontract, betekent de term 'overmacht’
elke onvoorzienbare of ongebruikelijke gebeurtenis of situatie waarover de CRM-Actor of ELIA
redelijkerwijs geen controle heeft, die niet door een fout van de partij is veroorzaakt, die met
redelijke vooruitziendheid of voorzorgsmaatregelen niet had kunnen worden voorkomen of
kon worden verholpen, die niet kon worden opgelost door middel van redelijke technische,
financiéle of economische maatregelen van de partij, en waardoor de partij tijdelijk of definitief
niet in staat is om al of een deel van haar verplichtingen uit hoofde van dit Capaciteitscontract
en de Werkingsregels na te komen.

Onverminderd hetgeen in het Capaciteitscontract is bepaald, zijn onder meer de volgende
situaties slechts te beschouwen als Overmacht voor zover zij voldoen aan de in de vorige
sectie vermelde voorwaarden van Overmacht:

- natuurrampen zoals aardbevingen, overstromingen, stormen, cyclonen of andere
uitzonderlijke weersomstandigheden die door een bevoegde overheid met expertise ter
zake als dusdanig erkend zijn, evenals epidemieén en pandemieén;

- een nucleaire of chemische explosie en haar gevolgen;

- situaties van uitzonderlijke uitvalsituaties (of uitvalsituaties “buiten categorie”) waarbij de
plotse niet-beschikbaarheid van het distributie- of transmissienet (met inbegrip van
gesloten netten) voor elektriciteit of gas of van een Capaciteit of CMU wordt veroorzaakt
door andere factoren dan veroudering, gebrek aan onderhoud of gebrek aan kwalificatie
van de operatoren, met inbegrip van de niet-beschikbaarheid van het IT-systeem, al dan
niet veroorzaakt door een virus, terwijl alle voorzorgsmaatregelen zijn genomen rekening
houdend met de stand van de techniek;

- de tijdelijke of voortdurende technische onmogelijkheid voor het net om elektriciteit uit te
wisselen vanwege storingen binnen de Belgische Controlezone veroorzaakt door
elektriciteitsstromen die het gevolg zijn van de uitwisselingen van energie in een andere
Controlezone of tussen twee of meer andere Controlezones, waarbij ELIA de identiteit van
de bij deze uitwisselingen van energie betrokken marktdeelnemers niet kent en niet
redelijkerwijs kan kennen;

- de onmogelijkheid om het distributie- of transmissienet (met inbegrip van gesloten
netten) voor elektriciteit en gas, installaties die er functioneel deel van uitmaken of
installaties van de CRM-Actor of ELIA te exploiteren als gevolg van een arbeidsconflict dat
leidt tot eenzijdige maatregelen van werknemers (of groepen werknemers), of elk ander
sociaal conflict;
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9109.

920.

921.

- brand, explosie, sabotage, terreur, vandalisme, schade veroorzaakt door criminele
handelingen, criminele dwang en soortgelijke bedreigingen of daden met dezelfde
gevolgen;

- oorlog (al dan niet verklaard), oorlogsdreiging, invasie, gewapend conflict, embargo,
revolutie, opstand;

- een situatie waarin een bevoegde autoriteit uitzonderlijke en tijdelijke maatregelen oplegt
aan CRM-Actoren, Netgebruikers, CDS-gebruikers of ELIA, zoals maatregelen die nodig
zijn om de veilige en efficiénte werking van het net te handhaven of te herstellen, inclusief
afschakeling in het geval van stroomtekorten; en

- een beslissing or maatregel aangenomen door een bevoegde publieke autoriteit.

De CRM-Actor of ELIA die een geval van Overmacht inroept, zal de andere partij onmiddellijk
schriftelijk via de CRM IT-Interface op de hoogte brengen, of via de telefoon op voorwaarde
dat de zaken die mondeling worden besproken en overeengekomen, binnen drie Werkdagen
na de bespreking officieel schriftelijk worden bevestigd. De geschreven of mondelinge
notificatie zal in ieder geval plaatsvinden binnen drie Werkdagen na het ontstaan van de
situatie van Overmacht of het tijdstip waarop de situatie redelijkerwijs ontdekt moest zijn. De
partij die Overmacht inroept, moet de gebeurtenis die ze als ‘overmacht’ aanmerkt zorgvuldig
beschrijven en aangeven welke maatregelen ze van plan is te nemen om de situatie zo snel
mogelijk op te lossen. Als de CRM-Actor of ELIA binnen de genoemde termijn geen notificatie
geeft, heeft hij of zij niet langer het recht om een geval van Overmacht in te roepen.

De CRM-Actor of ELIA die een situatie van Overmacht bewijst, wordt ontslagen van al of een
deel van zijn of haar contractuele verplichtingen die verhinderd worden door de situatie,
onverminderd financiéle verbintenissen die voor de situatie van Overmacht zijn ontstaan. De
opschorting van de relevante verbintenissen duurt alleen tijdens de situatie van Overmacht
die de partij verhindert om de relevante verplichtingen na te komen. In dezelfde mate is de
andere partij niet verplicht om haar relevante tegenprestatie uit te voeren. De partij die een
situatie van Overmacht inroept, zal niettemin al het mogelijke in het werk stellen om de
gevolgen van de niet-uitvoering van haar verplichtingen voor de andere partij te beperken en
de betreffende verplichtingen opnieuw te vervullen.

Als de CRM-Actor of ELIA als gevolg van een situatie van ‘overmacht’ niet in staat is om zijn
of haar relevante verplichtingen in het kader van de Werkingsregels te vervullen en deze
situatie van ‘overmacht’ ten minste honderdtachtig opeenvolgende dagen aanhoudt, kan de
CRM-Actor of ELIA die overmacht inroept definitief van zijn of haar relevante verplichtingen in
het kader van de Werkingsregels worden ontslagen door een aangetekend schrijven of een e-
mail met ontvangstbevestiging te sturen waarin de redenen voor de beéindiging worden
beschreven.

13.3

922. Elk bedrag dat ELIA aan een derde verschuldigd is ten gevolge van grove fout van een CRM-
Actor, of elke Schade die ELIA lijdt ten gevolge van grove fout van een CRM-Actor, en die ELIA
niet kan verhalen op de CRM-Actor ten gevolge van een beperking in deze Werkingsregels,
valt onder het mechanisme voorzien in artikel 7undecies, § 15 van de Elektriciteitswet.
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